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SOTE-ALAN PALAUTUMISLASKURI

Palautumisen edistäminen 
kehityskeskustelujen avulla 

Tavoite

Kehityskeskustelussa työntekijän ja esihenkilön kannattaa arvioida työkuormitus-
ta, työstä palautumista sekä päättää keinoista palautumisen edistämiseksi jatkos-
sa. 

Tutustukaa keinoihin kehityskeskusteluiden kehittämiseksi. 

Kehityskeskustelujen kehittäminen ja niiden ohjeistuksesta päättäminen kuu-
luu organisaatio- ja yksikkötasolle.

Askelmerkit 
1.	 Arvioikaa nykyisiä käytäntöjä. Ohjaako nykyinen kehityskeskustelulomake ja -ohjeistus 

keskustelemaan 

	● työn kuormittavista tekijöistä?

	● palautumista edistävistä tekijöistä? 

	● työntekijän kokemasta kuormittumisesta ja palautumisesta?

	● keinoista edistää palautumista jatkossa?

2.	 Täydentäkää kehityskeskustelulomakkeeseen ja -ohjeistukseen työkuormituksen ja pa-
lautumisen teemoja, joita siellä ei vielä ole. 

	● Tutustukaa askelmerkkien jälkeen esimerkkeihin, joiden avulla teemoja voi käsitel-
lä kehityskeskustelussa. 

3.	 Kokeilkaa uusia käytäntöjä jonkin työntekijäjoukon kanssa. Perehdyttäkää kokeiluun 
osallistuvat esihenkilöt ja viestikää kokeilusta henkilöstölle.

4.	 Kerätkää palautetta kokeiluun osallistuneilta työntekijöiltä ja esihenkilöiltä. Arvioikaa 
kokeilun onnistumista ja tehkää arvioinnin perusteella tarvittavat muutokset käytäntöi-
hin.



2

5.	 Ottakaa uudistetut käytännöt laajemmin käyttöön työpaikallanne. Perehdyttäkää kaik-
ki esihenkilöt uudistettuihin käytäntöihin ja viestikää niistä koko henkilöstölle. Jatkakaa 
käytäntöjen kehittämistä tarvittaessa.

6.	 Varmistakaa, että kehityskeskusteluja käydään riittävän usein, jotta niistä on hyötyä työ-
kuormituksen hallinnassa.

7.	 Seuratkaa vaikutuksia. 

	● Selvittäkää työntekijöiden kokemuksia uudistettujen kehityskeskustelukäytäntöjen 
vaikutuksista.

	● Arvioikaa työkuormituksen tasoa ja palautumisen riittävyyttä esimerkiksi työhy-
vinvointikyselyjen avulla. 

Esimerkkejä työkuormituksen ja palautumisen 
näkökulmista kehityskeskusteluun 

Esimerkkejä työn kuormittavista tekijöistä
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Esimerkkejä palautumista edistävistä tekijöistä 

	● Tauotus ja asianmukaiset taukotilat

	● Käytännöllinen ja emotionaalinen sosiaalinen tuki

	● Hyvät vaikutusmahdollisuudet omaan työhön

	● Avoin, keskusteleva ilmapiiri

Esimerkkejä työntekijän kokemasta kuormittumisesta ja palautumisesta

 

Esimerkkejä keinoista edistää palautumista jatkossa

• 
• 

• 
• 
• 

• 
• 
• 
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Lisälukemista
	● Työpiste-lehti: Kehityskeskustelu auttaa tunnistamaan, mikä saa työntekijän 

syttymään työssä

	● Miten otan työkykyongelman puheeksi? Hyvän mielen työpaikka -oppi- 
materiaali

https://www.ttl.fi/tyopiste/kehityskeskustelu-auttaa-tunnistamaan-mika-saa-tyontekijan-syttymaan-tyossa
https://www.ttl.fi/tyopiste/kehityskeskustelu-auttaa-tunnistamaan-mika-saa-tyontekijan-syttymaan-tyossa
https://www.ttl.fi/oppimateriaalit/hyvan-mielen-tyopaikka/5-miten-otan-tyokykyongelman-puheeksi
https://www.ttl.fi/oppimateriaalit/hyvan-mielen-tyopaikka/5-miten-otan-tyokykyongelman-puheeksi
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